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Club Méditerranée s

s/

Vereinbarung tiber die Einhaltung grundlegender Rechte bei
der Arbeit und die Mobilitit der Arbeitnehmer/innen (Dienst-
leistungspersonal GE) des Club Méditerranée in Europa und
Afrika

Zwischen:

und

dem Unternehmen Club Méditerranée mit Sitz in Paris, rue de Cambrai 11,
vertreten durch Herrn Olivier Sastre, Direktor der Abteilung Human-
ressourcen,

der Internationalen Union der Lebensmittel-, Landwirtschafts-, Hotel-,
Restaurant-, Café- und Genussmittelarbeiter-Gewerkschaften (IUL), nach-
stechend IUL, mit Sitz in Genf/Petit-Lancy, Rampe du Pont-Rouge 8, vertre-
ten durch Herrn Ron Oswald, Generalsekretir

der Furopiischen Foderation der Gewerkschaften fiir Nahrungsmittel,
Landwirtschaft, Tourismus und anverwandte Branchen, nachstehend
EFFAT, mit Sitz in Brussel, Belgien, Rue Fossé-aux-Loups 38, Bte 3,
vertreten durch Herrn Harald Wiedenhofer, Generalsekretar.

Priaambel

Die Internationale Union der Lebensmittel-, Landwirtschafts-, Hotel-,
Restaurant-, Café- und Genussmittelarbeiter-Gewerkschaften (IUL) vertritt
mehr als 10 Millionen Arbeitnehmer/innen in 126 Lindern. Die Europa-
ische Foderation der Gewerkschaften fiir Nahrungsmittel, Landwirtschaft,
Tourismus und anverwandte Branchen (EFFAT) ist die FEuropiische
Regionalorganisation der IUL.

Seit den 1980er Jahren verhandeln die franzésischen Gewerkschaften mit
dem Club Méditerranée tber die Sozialbedingungen fiir die Mobilitat
bestimmter Arbeitnehmer aus Marokko und Tunesien.

1988 ist die Generaldirektion des Club Méditerranée am Sitz des Interna-
tionalen Arbeitsamtes (IAO) zu einem Meinungsaustausch tiber die Human-
ressourcenpolitik des Clubs in der ganzen Welt mit den Mitgliedsverbianden
der IUL zusammengetroffen.
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- 1996 wurde zwischen der Generaldirektion des Club Méditerranée, der
EFFAT (damals noch EAL-IUL) und den in den betroffenen Lindern
vertretenen Gewerkschaften ein Europiischer Ausschuss fiir Sozialdialog
(CEDS) errichtet. Der Zustandigkeitsbereich dieses Organs zur Unterrich-
tung und Anhérung der Arbeitnehmer/innen umfasst die Linder der
Europiischen Union.

e Die Parteien stellen fest, dass der Sektor Hotels-Gaststittengewerbe-
Tourismus unter einem stindigen Mangel an qualifizierten Arbeitskriften
und wachsenden Schwierigkeiten mit der Organisation der Mobilitit der
Arbeitnehmer/innen in der ganzen Welt leidet.

e Die Parteien sind sich der Notwendigkeit bewusst, Losungen zu entwickeln,
die dem Dienstleistungspersonal (GE) des Club Méditerranée mit den erfor-
derlichen Erfahrungen und Qualifikationen erlauben, eine Beschiftigung in
den Betrieben des Clubs in anderen Landern als ihrem Herkunftsland anzu-
nehmen, soweit dies den Bedirfnissen des Unternehmens und den Win-
schen des Betroffenen entspricht und solche Losungen nicht der Art sind,
dass sie die Beschiftigung, die Arbeitsbedingungen, das Lohnniveau oder die
sonstigen Sozialbedingungen der Arbeitnehmer/innen des Aufnahmelands
bedrohen.

o Die Bestimmungen der vorliegenden Vereinbarung kénnen in keinem Fall
die in den Betrieben des Club Méditerranée geltenden Bestimmungen erset-
zen. Diese Vereinbarung kann in keiner Weise die aufgrund von Gesetzen,
Vorschriften, Gesamtarbeitsvertrigen oder lokalen Gepflogenheiten beru-
henden Rechte einschrinken.

Im Streitfall kann der in Artikel 4.1 vorgesehene Ausschuss fur die Durch-
fihrung der Vereinbarung angerufen werden, ohne dass dadurch andere
Einspruchswege ausgeschlossen werden.

e Die Parteien geben im Rahmen der vorliegenden Vereinbarung ihrem ge-
meinsamen Wunsch Ausdruck, die internationale Mobilitit des Dienstleis-
tungspetrsonals (GE) des Club Méditerranée, das als Saisonarbeitnehmer/-
innen tatig ist und aus Landern aul3erhalb der Europiischen Union stammt,
zu erleichtern.
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Geltungsbereich

Die Bestimmungen der vorliegenden Vereinbarung gelten fiir die Betriebe des Club
Méditerranée in den Lindern der Europiischen Union und in den folgenden Lin-
dern der Region Europa/Afrika, in denen der Club Méditerranée titig ist: Turkeli,
Agypten, Marokko, Schweiz, Tunesien, Céte d Tvoire, Senegal und Kroatien.,

Die Unterzeichner verpflichten sich zur Einhaltung der folgenden Bestimmungen:

II. Einhaltung grundlegender Rechte bei der Arbeit

III. Mobilitat der GE-Arbeitnehmer/innen des Club Meéditerranée aus
Lindern der Region Europa/Afrika in die Linder der Europiischen
Union

IV. Anwendung der Vereinbarung und allgemeine Bestimmungen

IT

Einhaltung grundlegender Rechte bei der Arbeit

Auf der Grundlage der in den Ubereinkommen der Internationalen Arbeitsorganisa-
tion (IAO) verankerten Prinzipien verpflichtet sich der Club Méditerranée, in den
Lindern, fir die die vorliegende Vereinbarung gilt:

das entsprechend den Gesetzen des jeweiligen Landes geltende Recht der Arbeit-
nehmer/innen einzuhalten, eine Gewerkschaft zu grinden bzw. Mitglied einer
Gewerkschaft ihrer Wahl zu werden,;

keine Methoden anzuwenden, die von einer Gewerkschaftszugehoérigkeit abhalten
sollen, wie etwa die Durchftihrung von Tagungen oder die Verbreitung von
Druckschriften oder miundlichen Mitteilungen mit gewerkschaftsfeindlichem
Inhalt;

dafiir Sorge zu tragen, dass die entsprechend den in dem jeweiligen LLand gelten-
den Gesetzen gewihlten oder ernannten Gewerkschaftsvertreter sowie die Mit-
glieder von Gewerkschaftsorganisationen in keiner Weise wegen ihrer gewerk-
schaftlichen Zugehorigkeit oder Titigkeit in Bezug auf die Beschiftigung, das
Entgelt, die Arbeitsbedingungen, die Zugangsmoglichkeiten zur Berufsbildung
und die Laufbahngestaltung diskriminiert werden;
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e den zustindigen Gewerkschaftsorganisationen die nach den innerstaatlichen Ge-
setzen vorgesehenen Informationen iiber die allgemeinen Tatigkeiten des Clubs
und gegebenenfalls tber die Tétigkeiten des betreffenden Betriebs zu tibermitteln,
um ihnen die Moglichkeit zu bieten, in ithrem jeweiligen Land diesen Gesetzen
entsprechende Kollektivverhandlungen zu fihren;

e Kontakte von Gewerkschaftsvertretern mit den Arbeitnehmer/innen des Clubs
im Rahmen der Gesetze, Gesamtarbeitsvertraige und nationalen oder lokalen
Praktiken zu erlauben;

e keine Form der Zwangs- oder Pflichtarbeit als ZwangsmalB3nahme, als Bestrafung
von Personen, die eine politische Meinung dullern, als Methode des Einsatzes
von Arbeitnehmern/innen zu wirtschaftlichen Zwecken, als Disziplinarma3nah-
me am Arbeitsplatz, als Strafe fiir Stretkmal3nahmen oder als Mittel der rassis-
tischen, sozialen, nationalen oder konfessionellen Diskriminierung zu dulden.
Der Begriff "Zwangs- oder Pflichtarbeit" bezeichnet dabei jede unter Androhung
einer Strafe geforderte Arbeit oder Dienstleistung eines Einzelnen, zu der sich
dieser FEinzelne nicht aus freiem Willen angeboten hat;

e die wirksame Abschaffung der Kinderarbeit einzuhalten, wobei das Mindestalter
tir die Zulassung zur Beschiftigung unabhingig von den lokalen Rechtsvor-
schriften nicht niedriger sein darf als 15 Jahre und in Bezug auf Arbeiten, die die
Gesundheit, Sicherheit und Moral der Jugendlichen gefihrden kénnen, nicht
niedriger als 18 Jahre;

e den Grundsatz der Chancengleichheit und der Gleichbehandlung in der Beschaf-
tigung einzuhalten, das heil3t keine Diskriminierungen, Unterscheidungen, Aus-
schlieBungen oder Bevorzugungen auf der Grundlage der Rasse, der Hautfarbe,
des Geschlechts, der Konfession oder der politischen Uberzeugung zu prakti-
zieren;

e durch geeignete Mittel die Anwendung des Grundsatzes der Gleichheit des
Entgelts von minnlichen und weiblichen Arbeitnehmern fir gleichwertige Arbeit
tir alle Arbeitnehmer zu gewahrleisten.

Im Fall von Schwierigkeiten oder bei Streitfillen kénnen die betroffenen Arbeitneh-

mer den in Artikel 4.1 vorgesehenen Ausschuss fir die Durchfihrung der Verein-
barung anrufen.
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IIT Mobilitit der Arbeitnehmer/innen (Dienstleistungspersonal - GE) des
Club Méditerranée aus Lindern der Region Europa/Afrika

ITI. 1 Aligemeine Bestimmungen:

III. 1.1 Die Parteien bekunden im Rahmen der vorliegenden Vereinbarung
thren gemeinsamen Wunsch, die freiwillige internationale Mobilitit der
Arbeitnehmer/innen (Dienstleistungspersonal - GE) des Club Méditerranée
zu férdern, die als Saisonarbeitnehmer/innen titig sind und aus Lindern
Europas und Afrikas aulerhalb der Europiischen Union stammen, um ih-
nen zu ermoglichen, eine Tatigkeit (als Saisonarbeitnehmer/in) in den Dor-
tern des Club Méditerranée innerhalb der Europiischen Union aufzuneh-
men. Diese Mobilitat ist zu fordern, wenn der Club Méditerranée am
jeweiligen Ort nicht die notwendigen Arbeitskrifte finden kann.

III. 1.2 Die fur diese Atrbeitnehmer/innen in Bezug auf das Entgelt, die
Arbeitszeit und die Arbeitsbedingungen geltenden Beschiftigungsbedin-
gungen dirfen pro rata temporis nicht schlechter sein als die Bedingungen
der Personen, die in dem betreffenden Betrieb titig sind. Diese Bestim-
mungen gelten auch fiir die Unterbringung und die Verkostigung, wobei die
GE-Arbeitnehmer gegebenenfalls die Personalvertreter des betreffenden
Feriendorfes anrufen konnen.

III. 1.3 Falls in ihrem Herkunftsland stindig beschiftigte Dienstleistungsar-
beitnehmer (GE) zur Arbeit in ein Land der Europiischen Union kommen,
geschieht dies auf der Grundlage einer Abstellung fir die Dauer der Saison

zu den normalen Beschiftigungsbedingungen der Arbeitnehmer in dem
betreffenden Dotf.

III. 1.4 Die Arbeitnehmer der Kategorie GE werden mindestens 15 Tage vor
dem vorgeschlagenen Vertrags- oder Abstellungsbeginn informiert.

III. 1.5 Die Personalvertreter des Herkunftsdorfes werden tber die Kriterien

fir die Auswahl und die Mobilititsbedingungen der GE-Arbeitnehmer
unterrichtet, die innerhalb der Europdischen Union arbeiten sollen.
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I11. 2 Bestimmungen iiber ein Experiment in Bezug auf die Tiirkei:

III. 2.1 Die Direktion des Club Méditerranée hat ein neues Experiment ge-
startet, das Dienstleistungsarbeitnehmern (GE) aus Doérfern des Club
Méditerranée in der Turkei eine Saisontitigkeit in Frankreich ermoglicht.
Der Club Meéditerranée wird mit Unterstiitzung der unterzeichnenden
Gewerkschaftsorganisationen bei den Behérden die Moglichkeit einer
Wiederholung dieses Experiments beantragen.

o Entsprechend den von der Direktion des Club Méditerranée in Frank-
reich ermittelten Erfordernissen und festgelegten Kriterien unternimmt
das Unternehmen die nach den franzosischen Bestimmungen vorge-
schriebenen Schritte, um die erforderlichen Genehmigungen fiir die Ein-
reise der von der Direktion des Club Méditerranée in der Tirkei vorge-
schlagenen Arbeitnehmer zu erhalten.

o Tir jede Saison wird ein befristeter Saisonarbeitsvertrag geschlossen, der
den Bestimmungen der franzosischen Gesetze und den Beschiftigungs-
und Vergltungsbestimmungen entspricht, die sich aus den fir das
Dienstleistungspersonal (GE) in dem betreffenden Dorf geltenden
Tarifvertragen und Usancen ergeben.

o Diese Wanderatbeitnehmer/innen genieBen wihrend ihrer Saison in
Frankreich den Schutz der franzosischen sozialen Sicherheit.

III.3 Begleitende Mal3nahmen:

Im Zusammenhang mit dem Experiment der FEinreise tirkischer GE in
Frankreich vereinbaren die Parteien die folgenden Begleitmal3nahmen:

I11. 3.1 Die Dienste des Club Méditerranée fithren in Frankreich Einfithrungs-
veranstaltungen durch, um Kenntnisse tiber das jeweilige Dorf und Touris-
muszentrum, seine Organisation, seine geographische Lage und die wichtig-
sten gebotenen Dienstleistungen zu vermitteln.

III. 3.2 Einmal je Saison, wenn das Personal anwesend ist, organisieren die
Dienste des Club Méditerranée fir das betreffende Personal (tiirkische GE)
einen halbtigigen Besuch eines Vertreters der EFFAT-IUL in Frankreich,
wobei die Sozialbedingungen fiir die Mobilitit behandelt werden, d.h.
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e die Vereinbarung tber die transnationale Mobilitit im Club Méditerranée
und die europiischen Vorschriften

e die im Dorf des Aufnahmelandes geltenden Gesetze und Gesamtarbeits-
vertrage

o die sonstigen sozialen Fragen im Zusammenhang mit der Mobilitat.

III. 3.3 Die Zeit, wihrend der der von der EFFAT benannte Vertreter die im
vorstehenden Artikel II1.3.2 genannten Aufgaben wahrnimmt, wird mit
einem Tagessatz von 310 EURO vergiitet. Die Einzelheiten der Zahlung
dieser Vergitung werden durch eine Vereinbarung zwischen der Direktion
und den europiischen und internationalen Gewerkschaftsorganisationen, die
die

vorstehende Vereinbarung unterzeichnet haben, geregelt.

e Diese Vergttung wird nach dem erfolgten Nachweis des Zeitaufwands
des EFFAT-Vertreters gezahlt.

e Die damit verbundenen Kosten (Fahrtkosten, Unterkunft und Mahl-
zeiten) des EFFAT-Vertreters werden nach Vereinbarung vom Unter-
nehmen tibernommen, sobald die entsprechenden Nachweise vorgelegt
worden sind.

III. 3.4 Fir den Fall, dass weitere Mobilititsexperimente vorgenommen wer-
den, vereinbaren die Parteien, die geeigneten BegleitmaB3nahmen gemeinsam
testzulegen.

IV Durchfithrung der Vereinbarung und allgemeine Bestimmungen

IV. 1 Es wird ein Ausschuss fiir die Durchfithrung der Vereinbarung gebildet,
dem zwei Vertreter der EFFAT und der IUL (darunter der Vertreter der
EFFAT im Europiischen Ausschuss fiir Sozialdialog) sowie zwei von der
Direktion des Club Méditerranée benannte Vertreter angehoren.

Dieser Ausschuss tritt einmal jihrlich anlasslich der Tagung des Euro-
paischen Ausschusses fiir Sozialdialog zusammen, um die wirtschaftlichen
und sozialen Entwicklungen des Club Méditerranée zu erdrtern und vorgrei-
tende Entscheidungen in Bezug auf die vereinbarte Mobilitit zu treffen.
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Der Ausschuss hat ferner die Aufgabe, die Durchfithrung der Vereinbarung
zu beurteilen und mogliche Verbesserungen derselben zu erértern. Er tritt
im ubrigen nach Abstimmung mit der Direktion des Clubs zusammen, wenn
die Direktion des Club Méditerranée selbst oder ein Mitglied des Vorstands
des Europaischen Ausschusses fiir Sozialdialog dies wiinscht.

IV. 2 Der Arbeitgeber stellt in allen Fillen die fir den einwandfreien Verlauf
der Tagung erforderlichen Mittel bereit und tbernimmt die Kosten, die den
Vertretern durch die Teilnahme an der Tagung entstehen.

IV. 3 Eine Zweitschrift der vorliegenden Vereinbarung wird bei der General-
direktion Beschaftigung und Sozialangelegenheiten der Europdischen
Gemeinschaft hinterlegt.

IV. 4 Diese Vereinbarung wird fiir die Dauer von drei Jahren getroffen und
endet nach Ablauf dieses Zeitraums. Jede unterzeichnende Partei kann diese
Vereinbarung mit einer Frist von drei Monaten ganz oder teilweise
kiindigen.

Drei Monate vor Ablauf der Geltungsdauer von drei Jahren kommen die
Unterzeichner zusammen, um gemeinsam eine Bilanz der Durchfiihrung der
Vereinbarung zu ziehen und gegebenenfalls ihre Verlingerung zu

vereinbaren.

Paris, den

Fir den Club Méditerranée, Herrn Olivier Sastre, Direktor der Abteilung
Humanressourcen

Fuir die IUL, Herrn Ron Oswald, Generalsekretir

Fir die EFFAT, Herrn Harald Wiedenhofer, Generalsekretir
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